Atencion a mujeres victimas de
violencia, en el marco de la
emergencia sanitaria
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Contenido de la presentacion

1. Llamadas al ECU911

— Evolucién de las llamadas al ECU 911 por meses y dias

AT EL
¥ > 3" GOBIERNO
32, DE TODOS

SECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS —



Evolucion de llamadas, por meses de 2019 a 2020

El nimero de llamadas recibidas en mayo 2020 por el SIS ECU 911, clasificadas como violencia intrafamiliar, presenta un incremento
importante al compararlo a otros meses en los rige el decreto la emergencia e inmovilizacion en el Pais.
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Evolucion de llamadas por dia, durante la emergencia.

El patrén de mayor nimero de llamadas en el fin de semana se repite y se mantiene creciente a partir de las semanas iniciales de la emergencia e

inmovilizacidn en el Pais. Es importante notar el incremento de llamadas en mayo versus lo observado en semanas y meses anteriores, el
incremento es del 34% si se compara mayo con abril de 2020.
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1. Llamadas al ECU911

— Comparativo por provincias y cantones mayo 2020 vs abril 2020
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Llamadas por provincias (abr. 2020 — may. 2020)

Se registran incrementos en el nimero de llamadas al SIS ECU911 en todas las
provincias del Pais, los mayores se ubican en Pichincha y Guayas, que alcanzan

los niveles de enero o febrero.
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Etiquetas de fila
Azuay
Bolivar
Cafiar
Carchi
Chimborazo
Cotopaxi
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Llamadas por cantones (abr. 2020 — may. 2020)

Los mayores incrementos (en numeros absolutos) de llamadas por
violencia intrafamiliar registrados en el mes de mayo 2020 respecto a
abril 2020 se dieron en los cantones Guayaquil, Quito, y Durdn.

Cantones con mayor incremento durante la emergencia
mar-20 abr-20

No. Cantén
Guayaquil
Quito

Durdn
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Daule
Ambato
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30
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may-20 Dif may-abr
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199
409
134
129
233
77

1003
510
155

75
68
67
61
58
48
47

Los mayores decrementos (en nimeros absolutos) entre mayo 2020
respecto a abril, se produjeron en los cantones Pastaza (El Puyo),

Biblidn y San Lorenzo.

Cantones con mayor decremento durante la emergencia

No Cantén mar-20 abr-20 may-20 Dif may-abr

1 Pastaza 43 53 44 -9
2 Biblidn 5 11 3 -8
3 San Lorenzo 50 54 46 -8
4 Pasaje 36 36 29 -7
5 Pujili 25 20 14 -6
6 Limodn Indanza 3 7 1 -6
7 Atacames 58 49 44 -5
8 Valencia 17 12 -5
9 LaJoyade los Sachas 2 3 -5
10 Tisaleo 0 -5
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Contenido de la presentacion

2. Atencion integral a victimas de violencia basada en género

— Total de atenciones realizadas por la SDH en mayo 2020, caracteristicas y
referencias
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Total de atenciones de la SDH a victimas de violencia de género

En el mes de mayo, la Secretaria de Derechos Humanos a través de sus Servicios de Proteccidn Integral atendieron 3487 victimas de violencia de género,
96% mas que en el mes de abril cuando fueron 1775, realizando 6591 atenciones (contencidén, acompafiamiento y seguimiento de casos), 80% de ellas a
mujeres victimas directas. Los casos remitidos a través del SIS ECU y de las Juntas de Proteccion de Derechos fueron los que presentaron mayores

incrementos.
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Instituciones que remiten a SDH Victima
SIS ECU911 1362
Juntas de Proteccion de Derechos, Consejos y
GAD 1255
Secretarias de Derechos Humanos 484
Consejo de la Judicatura 88
Ministerio de Gobierno 83
Otras (MSP, ONG, Defensoria Publica, Defensoria
del Pueblo) 79
Ministerio de Educacion 47
Ministerio de Relaciones Exteriores 30
Fiscalia 25
Ministerio de Inclusién Social 22
Secretaria Plan Toda una Vida 12
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Atencion de la SDH a victimas directas: tipo y ambito de la violencia

La violencia psicoldgica y la violencia fisica son los principales tipos de violencia que han sufrido las mujeres que recibieron atencién de la SDH en mayo de
2020, con 1391 y 1034 victimas directas atendidas respectivamente. El principal ambito fue el Intrafamiliar o Doméstico donde se ubica el 86% de los casos,

seguido del Espacio Publico o Comunitario.
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Caracteristicas de la atencion de la SDH y de referencia de casos

Las atenciones psicoldgicas a victimas directas e indirectas fueron las que mas se realizaron, con un total en mayo de 3223 (49%). Ademas, son las de mayor

crecimiento respecto a abril de 2020.

El nimero de referencias realizadas a otras instituciones fue de 821, 43% de ellas, a las Juntas y Consejos de Proteccion de Derechos.
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Referencia de casos de la SDH a otras
Instituciones
Juntas de Proteccion de Derechos, Consejos y GAD
Ministerio de Educacion

Ministerio de Inclusiéon Econdmica y Social
Ministerio de Gobierno — Policia Nacional — Tenencias
Politica

Fiscalia
ONG — Casas de Acogida — Cooperacién

Ministerio de Salud Publica
Otra: SPTUV, AME, Defensoria Publica, Defensoria del
Pueblo, Ministerio de Relaciones Exteriores

Consejo de la Judicatura
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Contenido de la presentacion

2. Atencion integral a victimas de violencia basada en género

— Caracteristicas de las usuarias
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Atencion integral a victimas: caracteristicas de las usuarias

281 personas menores de 12 afios recibieron atenciones de las Secretaria de Derechos Humanos en mayo de 2020 asi como 156 adultos mayores. La
nacionalidad extranjera mas comun es venezolana con 100 personas atendidas.
La mayoria de las mujeres atendidas, 90% se autoidentifica de acuerdo a su cultura y costumbres como mestiza, seguida de indigena con el 6%
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